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 רקע כללי

מ בעת שחרורו  "משלם עליו מע, ל"מפעל המייבא חומר גלם מחו•

 .  מהנמל

 

והיצוא  , במידה וחומר הגלם משמש לייצור מוצרים הנמכרים ליצוא•

נוצר מצב בו ליצואן מגיע  , מהווה מרכיב משמעותי ממכירות המפעל

זאת מהסיבה שרוכש  . מ מרשות המסים"לקבל מדי חודש החזר מע

 .  מ"ל אינו משלם מע"המוצר בחו

 

לאור העובדה שקיבלנו פניות ממפעלים כי ישנם עיכובים ממושכים  •

אנו פועלים כבר תקופה , בקבלת ההחזר הכספי מרשות המסים

 .  ארוכה מול רשות המסים על מנת לטפל בבעיה

 

 .  ערכנו סקר בקרב תעשיינים, במסגרת זו•
 



 על הסקר

 .2017נערך בתחילת מאי •

 

 .כספים לי"וסמנכלים במפעלים קטנים ובינוניים "מנכ: קהל היעד •

 

מכל ענפי התעשייה ומכל  , חברות מייצאות: מאפייני החברות •

 .  הגדלים

 

 .חות להחזר"מהם מגישים דו 93%. תעשיינים 42השיבו •

 
 



 מ יבוא לשם יצוא"תוצאות סקר מע

 
 מ  "מהמשיבים בסקר מבקשים החזרי מע 93%

 
?מ במהלך השנה"חות להחזר מע"האם החברה מגישה דו  



 

 חות להחזר"שיעור מגישי דו
 

 חות להחזר בכל חודשי השנה"מהמשיבים מגישים דו 80%-כ
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 ?תוך כמה ימים מתקבל ההחזר

 
 יום ומעלה 30מהמשיבים מקבלים את ההחזר רק אחרי  50%
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 (המהיר)מידת ההיכרות עם המסלול הירוק 

 
 מהמשיבים מכירים את נוהל ההחזר הירוק 0% -כ

 ?ליצואנים( המהיר)האם מוכר לך נוהל ההחזר הירוק 
 



 (המהיר)שיעור המשתמשים מהמסלול הירוק 

 

משתמשים במסלול המהיר מבין המשיבים שמכירים   30%-רק כ

 עושים בו שימוש, את המסלול

התשובה השכיחה על סיבת אי  

מ לא  "מע: "השימוש במסלול הירוק 

".מיישמים את המסלול בפועל  



 שיעור מגישי השגות על עיכובים

  
 מהמשיבים הגישו השגות לעיכובים 53%

מ  "התשובה השכיחה המתקבלת ממע

,  פועלים לפי חוק: "על סיבת העיכובים 

".יום 30המאפשר החזר תוך   


